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Implementering af
mentalisering kreever en
helhedsorienteret indsats...



Arbejdet med mentalisering
er en fler-leddet storrelse

Mentalisering er kontekst-afthcengig
Mentalisering avler mentalisering

Mentalisering skal stimuleres gennem indre
og Yydre strukturer

Mentalisering er en personlig kompetence

Ledelsen spiller en afggrende
rolle




Udfordring:
Hvis man ikke kan regulere

sig selv (og i teamet), kan man
ikke regulere andre



Sikkerhed i

organisationen

Hvor trygge er | i jeres
organisation

- Fysisk, psykisk og relationelt

Mentalisering avler
mentalisering avler
mentalisering avler
mentalisering.....
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The implementation of mentalization-based

treatment for adolescents: A case study from an
organizational, team and therapist perspective

Personality and Mental Heaith

aral Healeh

2017 in Wikey Online Likeary
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e
Implementation of evidence-based treatments
for borderline personality disorder: The impact
of organizational changes on treatment
outcome of mentalization-based treatment

DAWN L. BALES', REINIER TIMMAN'Y, PATRICK LUYTEN', JAN BUSSCHBACH'?,
ROEL VERHEUL' AND JOOST HUTSEBAUT!, 'Viersprong Institute for Studies on Personality
Disorders (VISPD), Halsteren, the Netherfands; *Erasmus Medical Center Rotrerdam, Section of
Medical Psychology and Psychotherapy, Rotrerdam, the Netherlands




Sikkerhed i

organisationen

Hvor trygge er | i jeres
organisation

- Fysisk, psykisk og relationelt

MODEL STORM-MODELLEN
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Mentalisering

Ressourcer

Opbgg evner

Tenk traumer

(Fagelquist 2015)
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outcome of mentalization-based treatment
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Mentalisering som
samarbejdskompetence

@ Det centrale er arbejdet med indstillingen

(’) Mentalisering er en relations-kompetence

Central for selverkendelsen og for
(o) erkendelsen af andre menneskers

forskellighed og dermed for vores psykiske
sundhed.

@ At se pd egen og andres adfcerd ud fra
mentale tilstande for at skabe en stgrre

"metabevidsthed” omkring den interpersonelle

relation (mellem to eller flere mennesker)

o .




MENTALISERINGSEVNE

FOLELSESINTENSITET




Mentaliseringsevnen er
kontekst- og
relationsspecifik

FOLELSESINTENSITET

MENTALISERINGSEVNE




Mentaliseringsevnen
er kontekstafheengig
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At bruge sigselv som fagligt
O
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o European Journal of Psychotraumatology
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Secondary traumatisation, burn-out and
functional impairment: findings from a study of
Danish child protection workers

M. Louison Vang, M. Shevlin, M. Hansen, L. Lund, D. Askerod, R.H. Bramsen &
\ N Flanagan ‘




Den professionelles arbejde med at udvikle
mentalisering
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Hvorledes designer man
arbejdsmiljoer, der
stimulerer til Mentalisering?

Bringing order to the conceptual chaos

Hvorledes medarbejderen favnes, rummes og FReee
mgder social stgtte er stcerkt betydende for mechanisms
evnen til at mede og opfange forandringer: § e eupeon
social status
. . personality
® Trygge miljger, Social stgtte ife history ~ Psychological -
coping style or biological RESILIENCE
genetic
background
® Feelles sprog, normalisering brain function
nteract statistically
( Rum for lesfemning, deling Gf (Bennett 2010; FuIIer-IgIesiz?\setaI.2008; Netuveli et
() al. 2008; Wells 2010, Windle 2012, Fonagy 2016)
strategier
If you can name i IR tanm

® Fysiske rammer

o
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Implementeringserfaringer fra Mentaliseringsguiden
- modenhed

guiden

i |ntegreret Samme som struktureret plus

Fuldt integreret i organisationens metode (ikke personafheengig)

Opfolgning pa anvendelse og brug (metrikker) - som redskab til at fastholde
nysgerrighed (tillid) omkring anvendelse (hvor og hvordan bliver metoden brugt og
hvor fejler vi/treekker os)

3 Struktureret Mentaliseringsguiden institutionaliseret pa tveers af organisationen
Mentaliseringsguidens brug er formaliseret for at sikre et feelles sprog
Implementering forankret pa hejeste niveau

Arbejdsgange fleksible ift. nye malgrupper og behov

2 Basalt Visse arbejdsgange er formaliseret
Kun pé udvalgte afdelinger
Mentaliseringsguiden ikke institutionaliseret pa tveers af organisationen

Anerkender Mentalisering som virksomt
Anvender Mentaliseringsguiden sporadisk
Ingen formalisering af anvendelse

Ingen ansvarlig

(Rasmussen & Hagelquist 2018)




Uddannelse

Supervision

Implementering
Psykoedukative grupper

Arbejdet med Ledelsessupervision og arbejdet med
forskellige ledergruppen
elementer

Organisering og mgdepraksis
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Uddannelse

Supervision

Implementering
Psykoedukative grupper

Arbejdet med

forskellige
elementer

Ledelsessupervision og arbejdet med
ledergruppen

Organisering og moedepraksis



Current Psychology
https://doi.org/10.1007/512144-020-00749-6
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Mentalization-based principles within the organization: Elevated
empowerment and lower depressive symptoms

Majse Lind' @ - Janne @stergaard Hagelquist” - Heino Rasmussen?

* "Helt overordnet finder vi, at stgrre mentalisering haenger sammen med hgjere livstilfredshed,
storre empowerment i jobbet, stgrre tillid til kollegaer og ledelsen, stgrre grad af "strategisk
socialisering" og lavere depressive symptomer.

* Endnu mere interessant er det, at deltagerne vurderer sig selv hgjere pG empowerment efter
treening af mentalisering. Dvs. de fgler de sig mere kompetente til deres arbejde og de fgler, at
arbejdet i hgjere grad stemmer overens med deres egne vardier. De scorer ogsa lavere pa
depressive symptomer (men de depressive symptomer var ikke szerlig hgje i den her gruppe),
efter kurset er slut. Derudover fgler deltagerne sig ogsa bedre til at forsta egne falelser efter
kurset er slut, men denne forbedring var ikke helt signifikant.”




Nar mentaliseringen A
er udfordret ikkerhed

® Sense-making

O
Mikroqdfoerd oJ & Driftsgkonomi og —\
produktionstaenkning
psykologisk tryghed ~ )

Politisk virkelighed og
kommunikere vaerdier i
organisationen

i 8

Paradokser og afmagt

Skabe de bedst mulige
. . . rammer for at tage hand
|nvo|ver|ng Og lelderlng om borgerens tarv




Lederens rolle

At spejle sig i lederens

adfecerd
Tryg uvished

Jo mere turbulent og
usikkert miljg — des mere
impuls

Forleenge rummet mellem
impuls og handling

(-. i miemieg

L,

SELV ANDEN
Falotsar Foletser
Behov Behov
M3l ML
Grunde Grunde
Tanker Tanker

(Gallese et. al. 1996)

Positiv formdaen ’

Beslutte

Gore

Planlcegge
Handle pa energi
Skabe bevcegelse
Mobilisere kraft
Etablere sikkerhed
Skabe og forandre

Negativ formdaen ’

Ikke-beslutte

Vente

Overveje

Tale speendingen
Finde ro

Modsta kreefterne
Rumme utrygheden
Vceere med det, der er

(French og Simpson 2006)

Negativ Kapaciter

Sramrke folelser
'
\

Mentaliseringssvigt

Forseger at kontrollere
og ®&ndre andre

NEGATIV KAPACITET
Parallelle processer stoppes
gennem negativ kapacitet,
ved at man reflekterer over
og rummer projektioner.

(Rasmussen & Hagelquist 2016)

Human Relations
[0018-7267(200209)55:10]
Volume 55(10): 1209-1226: 028081
Copyright © 2002

The Tavistock Institute &
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London, Thousand Oaks CA,
New Deltu
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Leadership and negative capability
Peter Simpson, Robert French and Charles E. Harvey

NEGATIVE CAPABILITY AND THE CAPACITY TO THINK IN THE PRESENT
MOMENT: Some implications for leadership practice

Published as:

Simpson, P. & French, R. (2006) “Negative Capability and the Capacity to Think
in the Present Moment” Leadership, 2(2): 245-255.




Ledergruppens rolle

(@ "Trickle-down Mentalization”

Ledergruppens
centrifugalkrcefter

Modtrcek til at fastholde
mentaliseringsevne

S

Sikkerhed

Er du i sikkerhed
som leder?

Formar du at stette
de fagprofessionelle,
sade oplever sigi
sikkerhed?

Har duen sikker
relation, hvor

1

Teenk sma og store
traumer

Tror du, at en eller
flere af dine
medarbejdere har
oplevet traumer i
deres arbejde?

Har organisationen

nogen fzelles traumehi-

storier?

Ulykker, fyringer,
utryghed, darlig om-
tale, fx i presse eller
andre medier?

0

Opbyg evner

Hvordan kan du stette
dine medarbejdere, sa

de formar at opbygge
deres mentaliseringsevne
individuelt?

Hvordan kan du stette
dine medarbejdere, sa

de formar at opbygge
deres mentaliseringsevne
som gruppe?

Ressourcer

Nzwvn
medarbejdergruppens
positive sider:

Hvilke ressourcer kan
medarbejdergruppen
traekke pa, ndrde er
belastede?

Hvilke ressourcer hos
ledelsen vil

Mentalisering

Oplever du, at du formar
at mentalisere den

enkelte medarbejder?
1 10
-« >

Oplever du, at du formar

at mentalisere
medarbejderne ved
mentaliseringssvigt?

1 10

< »
- >

Oplever du, at dukan
se digselvudefrai

medarbejderne har Oplever du, at Hvad er dit indsatsmal i medarbejdergruppen ;
lyst til at Iytte og dele, medarbejdere har forhok til at opbygge menta- |  naevne, hvis man samspil med
nar de har det svaert? triggere/steerke liseringsevne? sporger dem? medarbejdere?
reaktioner? lA 19
Hvad er dit Hvad erdit Hvilken eller hvilke Hvordan bliver Hvordan kan jeg
indsatsmal i indsatsmal i kompetencer vil du medarbejdergruppen blive bedre til at
forhold til forhold til arbejde med at udvikle? i hejere grad seti et mentalisere
sikkerhed? traumer? ressourcefokus? medarbejderne
og mig selv?

35713037 404 WYO0LS T300KW

(Rasmussen & Hagelquist 2019)



Ledergruppens rolle

@® "Trickle-down Mentalization’

O

©®

Ledergruppens
centrifugalkrcefter

Modtrcek til at fastholde
mentaliseringsevne

Ressourcer

Nawn
medarbejdergruppens
positive sider:

Hvilke ressourcer kan
medarbejdergruppen
traekke pa, ndrde er
belastede?

Hvilke ressourcer hos
ledelsen vil
medarbejdergruppen
navne, hvis man
sporger dem?

Hvordan bliver
medarbejdergruppen
i hejere grad seti et
ressourcefokus?

Mentalisering

Oplever du, at du formar
at mentalisere den
enkelte medarbejder?

1 10
B L

Oplever du, at du formar

at mentalisere
medarbejderne ved
mentaliseringssvigt?

1 10
-«

Oplever du, at dukan

se dig selvudefra i

samspil med
medarbejdere?

1 10
-« >

Hvordan kan jeg
blive bedre til at
mentalisere
medarbejderne

og mig selv?

35713037 404 WYO0LS T300KW

(Rasmussen & Hagelquist 2019)




Hvorfor en

helhedsorienteret
tilgang?

Arbejdet med mentalisering
er en fler-leddet storrelse

Mentalisering er kontekst-

afhcengig

Mentalisering avler mentalisering
Mentalisering skal stimuleres gennem indre

og ydre strukturer

Mentalisering er en personlig

kompetence

Ledelsen spiller en afggrende

rolle
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Find yderligere informationer,
ressourcer og

vddannelsesmuligheder her:

www.centerformentalisering.dk

5 : App: Mentaliseringsguiden

www.facebook.com/centerformentalisering

Tq k fo r i d q g | centerformentalisering

Youtube.com /centerformentalisering

Udgivelser fra Center for Mentalisering
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